
Протокол опроса научно-педагогических (педагогических) работников для выявления 

удовлетворенности качеством оказания образовательных услуг, условиями ведения 

образовательной деятельности в институте 2021 

 

Вопросы Результаты 

Штатный работник 
Да 60.0% 
Нет 40.0% 
Ученая степень 
Кандидат наук 71.0% 
Доктор наук 29.0% 
Без степени 0.0% 
Пол научно-педагогических (педагогических) работников 
Мужской 40.0% 
Женский 60.0% 
Оценка профессионального развития в СКИТУ (10 баллов – максимум, 1 балл-
минимум) 
Повышение квалификации и/или профессиональная переподготовка на базе 
института 
 
4 0.0% 
1 0.0% 
2 0.0% 
3 0.0% 
5 0.0% 
6 0.0% 
7 0.0% 
8 18.1% 
9 18.2% 
10 63.7% 
Повышение квалификации и/или профессиональная переподготовка на базе 
сторонних организаций 
1 0.0% 
2 0.0% 
3 0.0% 

4 0.0% 
5 7.1% 
5 0.0% 
7 0.0% 
8 7.1% 
9 28.7% 
10 47.1% 
Прохождение стажировки на базе организации-работодателей и/или организации 
партнеров 
1 14.3% 
2 0.0% 
3 0.0% 



4 7.1% 
5 7.1% 
6 0.0% 
7 0.0% 
8 0.0% 
9 21.4% 
10 50.0% 
Условия для научно-исследовательской работы преподавателей в институте 
1 0.0% 

3 0.0% 

4 0.0% 

5 0.0% 

6 0.0% 

7 0.0% 

8 25.7% 
9 14.3% 
10 60.0% 
2 0.0% 
Условия для участия в научных конференциях и мероприятиях  
1 0.0% 

2 0.0% 

3 0.0% 

4 0.0% 

5 0.0% 

6 0.0% 

7 25.7% 
8 14.3% 
9 60.0% 
10 0.0% 
Оценка удовлетворенности 
(10 – максимально удовлетворены, 1 балл – не удовлетворены) 
Организация труда НПР 
1 0.0% 

2 0.0% 

3 0.0% 

4 0.0% 

5 0.0% 

6 0.0% 

7 25.7% 
8 14.3% 
9 60.0% 
10 0.0% 
Режим рабочего времени 
1 0.0% 
2 0.0% 
3 0.0% 
4 7.1% 
5 7.1% 



6 0.0% 
7 0.0% 
8 25.4% 
9 10.3% 
10 50.0% 
Возможность участия в общественной деятельности института и вне его 

1 0.0% 
2 7.1% 
3 7.1% 
4 0.0% 
5 0.0% 
6 0.0% 
7 14.3% 
8 7.1% 
9 7.1% 
10 57.1% 
Деятельность Профсоюза 
1 0.0% 
2 0.0% 
3 0.0% 
4 0.0% 
5 14.3% 
6 0.0% 
7 0.0% 
8 14.3% 
9 21.4% 
10 50.0% 
Возможность занятия спортом 
1 0.0% 

2 0.0% 

3 0.0% 

4 0.0% 

5 0.0% 

6 18.7% 
7 0.0% 
8 7.1% 
9 7.1% 
10 67.1% 
Участие в мероприятиях по получению дополнительных знаний и умений  
за последние 3 года 
Курсы повышения квалификации  40.8% 
Профессиональная переподготовка  25.8% 
Стажировки  23.2% 
Выездные краткосрочные тренинги и семинары  10.2% 
Методические мероприятия на кафедрах 10.2% 

Оценка уровня комфортности условий предоставления 
образовательных услуг в СКИТУ 



Оценка зоны отдыха (ожидания) 
Высокий уровень 35.7% 
Выше среднего уровня 45.5% 
Средний уровень 18.8% 
Низкий уровень 0.0% 
Достаточный уровень 0.0% 
Оценка наличия и понятности навигации внутри институте 
Высокий уровень 40.0% 
Выше среднего уровня 35.7% 
Средний уровень 24.3% 
Низкий уровень 0.0% 
Достаточный уровень 0.0% 

Оценка наличия и доступности питьевой воды в институте 
Высокий уровень 47.9% 
Выше среднего уровня 26.5% 
Средний уровень 26.5% 
Низкий уровень 0.0% 
Достаточный уровень 0.0% 

Оценка наличия и состояния санитарно-гигиенических помещений в институте 
Высокий уровень 42.9% 
Выше среднего уровня 35.7% 
Средний уровень 21.4% 
Низкий уровень 0.0% 
Достаточный уровень 42.9% 
Оценка технического оснащения учебных помещений в институте 
Высокий уровень 42.9% 
Выше среднего уровня 35.7% 
Средний уровень 14.3% 
Низкий уровень 7.1% 
Достаточный уровень 0.0% 
Оценка транспортной доступности (возможность доехать до института на 
общественном транспорте, наличие парковки) 
Высокий уровень 50.0% 
Выше среднего уровня 21.4% 
Средний уровень 21.4% 
Низкий уровень 7.1% 
Достаточный уровень 0.0% 
Уровень психологической безопасности образовательной среды в институте 
Высокий уровень 42.9% 
Выше среднего уровня 35.7% 
Средний уровень 21.4% 

Низкий уровень 0.0% 
Достаточный уровень 42.9% 

Уровень защищенности от террористических угроз, терактов в институте 
Чувствую себя полностью защищенным 47.9% 
В основном чувствую себя защищенным 26.5% 
Чувствую себя защищенным частично 26.5% 



Не чувствую себя защищенным 0.0% 
Степень эффективности работы, проводимой в университете по 
предотвращению терактов, террористических угроз 

 

Высокая 81.3% 
Средняя 18.8% 
Низкая 0.0% 

 

 

 


